
Comunicato stampa n. 20 del 3 marzo 2026 
 

 
Comunicazione - Camera di commercio della Romagna – Forlì-Cesena e Rimini 
Eleonora Zaccheroni - Tel. +39 0543 713453 - comunicazione@romagna.camcom.it - www. romagna.camcom.it 

 
Pag. 1 di 1 

Riflettori puntati su algoritmi e mercati esteri 
 

Romagna AI: nel primo appuntamento del percorso formativo 55 imprese del territorio 

a lezione di futuro per conquistare i mercati esteri. Il programma promosso dalla 

Camera di commercio della Romagna prosegue con altri quattro moduli dedicati all’AI 

generativa per l’export manager, al marketing e customer service, all’evoluzione delle 

piattaforme digitali e agli agenti intelligenti applicati alla produttività aziendale. 

 

Il primo dei cinque moduli formativi della seconda edizione di Romagna AI – Guida 
all’Intelligenza Artificiale per l’Espansione Internazionale, che si è svolto online lunedì 2 
marzo scorso, ha visto la qualificata partecipazione di 55 imprese del territorio. 

Romagna AI è il percorso promosso dalla Camera di commercio della Romagna per 
supportare le imprese nell’adozione consapevole dell’Intelligenza Artificiale e 
nell’implementazione di strategie di marketing e sviluppo sui mercati esteri. 

Il primo incontro ha offerto un inquadramento organico delle principali tecnologie di AI, 
mettendo a confronto similitudini e peculiarità di Machine Learning, Computer Vision, AI 
Generativa e Modelli Linguistici, con esempi concreti di applicazione in ambito aziendale. 
Particolare attenzione è stata dedicata ai limiti operativi di ChatGPT e alla necessità, per le 
imprese, di conoscere e valutare strumenti alternativi come Perplexity, Gemini, Copilot e 
Claude, al fine di adottare soluzioni più efficaci e coerenti con i propri obiettivi strategici. 

Nel corso del webinar sono stati anche approfonditi i limiti e i rischi connessi a tutti i modelli 
linguistici, dall’opacità delle fonti alla spiegabilità dei risultati, dalla tutela dei dati e delle 
informazioni confidenziali alla natura probabilistica degli output e ai possibili bias, con un 
richiamo al quadro normativo europeo e all’AI Act. Inoltre, ampio spazio è stato riservato alle 
tecniche di prompt design, con applicazioni concrete per la produttività personale, la ricerca 
di controparti estere, l’analisi dei mercati, l’attività commerciale e la comunicazione. La 
sessione si è conclusa con un momento pratico durante il quale i partecipanti hanno 
sperimentato l’utilizzo di Perplexity, ChatGPT e Gemini per analizzare e monitorare mercati 
internazionali. 

Il relatore dell’incontro, Andrea Boscaro, partner di The Vortex, accompagnerà le imprese 
anche nei prossimi appuntamenti del percorso che prevede ulteriori quattro webinar: lunedì 
9 marzo dalle 14.30 alle 16.30 “La AI Generativa per l’export manager: piattaforme da 
conoscere, tecniche da padroneggiare”; lunedì 16 marzo dalle 14.30 alle 16.30 
“L’Intelligenza Artificiale a supporto delle attività di marketing e customer service”; martedì 
24 marzo dalle 10 alle 12 “Come stanno cambiando le piattaforme digitali con l’avvento 
dell’Intelligenza Artificiale”; martedì 31 marzo dalle 10 alle 12 “Da automatici ad autonomi: 
l’avvento degli Agenti Intelligenti. Come la AI Generativa può essere un attore della 
produttività aziendale”, appuntamento conclusivo. 

Al termine del percorso formativo, le imprese che hanno i requisiti di ammissione, potranno 
candidarsi per accedere al tutoraggio personalizzato, finalizzato all’analisi dei fabbisogni 
aziendali, all’individuazione di casi d’uso prioritari e alla definizione di una roadmap operativa 
per l’integrazione dell’Intelligenza Artificiale nei processi aziendali. Verificare i requisiti di 
ammissione alla pagina dedicata a Romagna AI sul sito www.romagna.camcom.it 
(https://www.romagna.camcom.it/it/opportunita/internazionalizzazione/progetti-per-lestero/romagna-ai-guida-
allintelligenza-artificiale-per-lespansione-internazionale) 

 

Per informazioni e iscrizioni: 

Le imprese interessate possono consultare i dettagli e iscriversi tramite il form, raggiungibile 

anche dalla pagina dedicata sul sito istituzionale www.romagna.camcom.it o scrivere a: 

internazionalizzazione@romagna.camcom.it. 
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